
令和５年度彩の国あんしんセーフティネット事業 

担当相談員フォローアップ研修（第１回専門研修）実施要領 

 

 

 

 

 

１ 目 的  

彩の国あんしんセーフティネット事業の相談支援について未経験又は経験が少ない相

談員を主な対象として、実際の相談支援での対応や押さえるべきポイントについて演習

を通じて理解を深めることを目的に実施します。 

 

２ 対象者 

（１）令和５年度彩の国あんしんセーフティネット事業担当相談員養成研修受講者 

   ※修了証を交付されていない方も参加可能です。 

（２）実施施設の施設長及び担当相談員、市町村社協担当職員 

※特にセーフティネットの相談支援が未経験又は１～２回程度の方は積極的にご参

加ください。 

 

３ 日程・会場 

  日 時：令和５年１０月３０日（月）１３：００～１６：００ 

  会 場：彩の国すこやかプラザ セミナーホール（さいたま市浦和区針ヶ谷 4-2-65） 

 

４ 内 容 

時間 内容 説明者・進行 

13：00～13：05 

（5分） 
オリエンテーション 事務局 

13：05～13：20 

（15分） 

【事務局説明①】 

「相談業務の流れの再確認」 

（１）相談支援全体の流れ、相談員の役割 

事務局 

13：20～14：15 

（55分） 

【ワーク①】 

関係機関からの初回連絡を想定したワーク 

事務局、 

社会貢献支援員 

14：15～14：25 休憩  

14：25～14：40 

（15分） 

【事務局説明②】 

（２）訪問前の事前準備と訪問・面談対応 

（３）支援策の検討・橋渡し 

事務局 

14：40～15：30 

（50分） 

【ワーク②】 

社会貢献支援員による面談場面のロールプ

レイを通じたワーク 

事務局 

社会貢献支援員 

15：30～15：45 

（15分） 

【事務局説明③】 

（４）現物給付の流れ 

（５）見守りから終結、再支援への対応 

事務局 

15：45～16：00 

（15分） 
まとめ、閉会 

事務局 

社会貢献支援員 

  ※時間の都合上、支援システムの入力、登録方法等の確認は含まれないため、システ

ム内にある操作マニュアルをダウンロードしてご確認ください。 



５ 参加費   無料 

 

６ 研修受講にあたって 

  当日は『彩の国あんしんセーフティネット事業相談業務の手引き（第４版令和４ 

年２月１日付）』を持参ください。※お手元にない場合は事前にお送りいたします。 

  

７ 申し込み方法 

  推進協議会ホームページの申し込みフォームよりお申込みが可能です。 

申込期限：令和５年１０月１６日（月）まで 

 

  推進協議会ホームページ「会議・研修」（QRコードからもアクセスできます） 

  https://safety.fukushi-saitama.or.jp/seminar_1.html   

 

８ 会場案内図 

【会場】彩の国すこやかプラザ ２階 研修室 

【住所】さいたま市浦和区針ヶ谷 4-2-65 

【アクセス】JR京浜東北線「与野駅」西口より徒歩 10分 

【備考】駐車場は台数が限られていますので、公共交通機関の御利用に御協力ください。 

 
 

９ 問い合わせ先 

  〒330-8529 さいたま市浦和区針ヶ谷４－２－６５ 彩の国すこやかプラザ２階 

  社会福祉法人埼玉県社会福祉協議会 生活支援部生活支援課（担当：清水・金井） 

  電話 048-822-1249 E-mail：anshinsafety@fukushi-saitama.or.jp 

https://safety.fukushi-saitama.or.jp/seminar_1.html
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